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Qualité de vie au travail araCt

fle-de-France

dans les établissements de santé

Rapport d’étonnement

Vis Mon travail
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1 - Eléments d’information sur votre binome

Nom Fonction

2 — Durant cette expérience, qu’est-ce qui vous a le plus surpris ?
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3/ Vous avez été, pendant une demi-journée, dans la peau d’un/une...
(médecin, secrétaire, ...), qu'est-ce que vous en retenez ?
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‘ 4/ Dans le travail de votre bindme, qu’est-ce qui fonctionne bien ?

Du point de vue des patients / clients internes
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4/ Dans le travail de votre bindme, qu’est-ce qui pourrait étre amélioré, a
premiéere vue ?

Du point de vue des patients / clients internes
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Du point de vue des professionnels (en vous mettant a la place de votre
bindme)
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..........................................................................................................................................

5/ Y a-t-il une ou deux actions simples que vous conseilleriez a votre bindme
pour améliorer la qualité du travail et/ou la qualité de vie au travail a la
Fondation ?
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