
Évaluation de la mise en œuvre
d’un processus ciblé.

IDENTIFICATION
DE LA CIBLE
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Les intervenants de l’organisme choisissent
la cible au regard de la(des) thématique(s) 
visée(s) par le référentiel.

SUIVI DU CIRCUIT
DU TRACEUR CIBLÉ
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Les intervenants de l’organisme 
reconstituent le circuit et à chaque phase :
. s’entretiennent avec les professionnels impliqués ;
. observent les pratiques ;
. consultent la documentation.

MÉTHODE
DU TRACEUR

CIBLE

RENCONTRE AVEC LA GOUVERNANCE
Les intervenants rencontrent la gouvernance
pour évaluer l’organisation et les moyens
déployés et complètent leurs investigations
en cas d’écart entre le processus et sa mise en œuvre.
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www.has-sante.fr


